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Resumen. El presente texto se basa en mi trabajo de investigacion “el pla de transicio al
treball/programa de garantia social: un model de transicié inclusiva”.'Sin numeros y sin
estadisticas queria dar voz a los chicos y chicas que habian pasado por el programa. Como
hablaban de su paso por la escuela, de sus vivencias. De lo que saben y de lo que les gustaria
saber. De como se buscan y de como se construyen. Para ello utilicé el relato de vida ya que me
permitia entrevistas flexibles y dinamicas con los chicos y las chicas. ;Quiénes fueron los
jovenes entrevistados?: Basdndome en la composicion del programa y observando el sexo y la
situacion geogrdfica, decidi que serian 10 jovenes del territorio catalan: 4 chicas y 6 chicos.
Empecé contactando con mis comparieros y comparieras de programa de todo el territorio
catalan. Serian las personas encargadas de ponerme en contacto con los/las jovenes
participantes. Les pedi que buscasen a jovenes ‘“normales” sin grandes problemas familiares,
conductuales, jovenes que hubiesen estado escolarizados bastante tiempo en nuestro sistema
reglado y, que por alguna razon, en algun momento dado de su trayectoria escolar, hubiesen
realizado un proceso de desconexion que les hubiese llevado a dejar el instituto sin obtener el
graduado en secundaria. Y a partir de aqui aparecieron SAIZ, GLESY, NINA, LILI, MARIA,
GUACA, ROMER, ETEGAR 91, FREDDY y RDO. Empecé a contactar con ellos, escuchar su
relato y ha reconstruir una historia que no solo hablara de sus carencias sino que pusiera de
manifiesto sus potencialidades.
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1. Los jovenes y las jovenes participantes

Nombre(alias) Sexo Edad Escolarizacion Situacion en el momento del estudio

SAIZ H 17 afos 2on ESO ler CFGM Cocina y Escuela de adultos

GLESY D 22afios 4rt ESO 2on CFGS Gestion Administrativa

NINA D 17 aflos 20nESO (repe) Curso Formacion Ocupacional sobre “Salud mental y
toxicomanias”

LILI D 17 afos 20nESO (repe) Trabajaba, desde que acabd el PTT, de dependienta
en una tienda de ropa. Tiene un contrato de tres afios.

MARIA D 18 afos 4rt ESO ler CFGM Estética

GUACA H 17 afos 3erESO (repe) Trabajaba, desde que acabd el PTT, de ayudante de
mecanico de camiones.

ROMER H 18 afos 3er ESO (repe) 2on CFGM Cocina

ETEGAR 91 H 18 afos 3er ESO ler CFGM Informatica

FREDDY H 18 afos 4rt ESO ler CFGM Fotografia

RDO H 17 ados 4rt ESO Parado. Espera matricularse a CFGM de Electricidad.

2. El guion de la entrevista

Introduccion

1.- presentarme y darles las gracias por su colaboracion
2.- pedirles que se presentasen

secundaria

El transito por3.- ;Como fueron los transitos desde la escuela primaria al PTT?
la escuelad.- ;piensas que te faltaba alguna cosa: a ti, o en la relacién con tus
primaria ycompafieros y/o con los profes, que hubiese podido hacer que en el

instituto funcionases mejor?
5.- (Como te sentias cuando te entregaban las notas, en las
evaluaciones...?

6.- ({Como vivia tu familia tu trayectoria escolar?

7.- (piensas que eres un chico o una chica de fracaso escolar?

PTT

El paso por el8.- ;Como llegaste al PTT? ;Quién te lo sugirié? ;Qué hizo que te

decidieras?

9.- Primeras impresiones al entrar en el PTT: cosas nuevas, cosas
“raras”...

10.- Expectativas: ;Qué esperabas encontrar? ;Qué encontraste?

11.- Puedes decir si has encontrado diferencias entre el instituto y el
PTT? A nivel de profesorado, de sitio, de instalaciones, de
metodologias, de valores, de compaiiias...

12.- ;Como definirias estas diferencias? Positivas, negativas, no
hay....

13.- {Qué te ha ofrecido el PTT: recursos, instrumentos...?

14.- ;Recomendarias el programa? ;A quien? ;Por qué?




El “yo
epistémico”= el
“yo empirico”
+ el “yo
emocional”

+ el “yo social”

15.- ;Qué te gusta? ;Cuales son tus intereses, tus hobbies?

16.- ;Qué sabes? ;De que sabes? ;En que eres bueno? ;Como has

aprendido? ;Donde has aprendido?

17.- ;Qué te gustaria saber, tener? ;Como, de quién, donde lo puedes

aprender?

18.- Ta novela: pasado, presente y futuro...

19.- ;Qué es para ti el éxito? ;Y el fracaso? Dime 3, 4 o 5 palabras que
uedan estar asociadas

para acabar

20.- ;Qué te ha parecido esta entrevista?
21.- {Quieres afiadir algo mas?
22.- Agradecerles su participacion

3. Temas analizados

A partir del proceso da analisis de cada entrevista fueron surgiendo los temas sobre los
que pararme, sobre los que poder otear e intentar ver mas alla... surgieron bloques que
intenté ir ordenando para poder ver y oir a las personas que tenia delante y a todas
aquellas a las que podian representar.

1.- Los episodios de ruptura o pérdida dentro de la escuela y fuera de ella
2.- Los desajustes en la educacion escolar

3.- La vision sobre el fracaso escolar

4.- Sus reflexiones sobre el éxito y el fracaso escolar

5.- Los caminos abandonados, como reflejo de posibles trayectorias

6.- Su valoracion sobre si-mismos. Lo que consideran que tienen de positivo

Lo que saben

7.- El lugar de los otros, la mirada de los otros sobre sus trayectorias
8.- Su paso por el PTT
9.- Todo lo que no encaja en las otras entradas.

4. Sus voces: retales de mi vida...

Lo que encontré de global y comun de estos jovenes con los que yo me manejo en mi
dia a dia era: jovenes con poca capacidad para la abstraccion y la sintesis. Jovenes de
pensamiento concreto y simple, de recursos reducidos, a quienes los problemas se les
presentaban como bloques insalvables y que se creian sin instrumentos para poder
resolverlos o para buscar soluciones por diferentes caminos. Chicos y chicas con baja
autoestima y con poca tolerancia a la frustracion. Jovenes desadaptados que fantaseaban
pensando que estarian mejor en cualquier otro lugar, y que todo seria mas facil.

En todos

los casos hablaban de pérdidas significativas, y también hablaban de la

soledad, en casa, en el colegio... Y yo afiado otro duelo que hemos de recordar: que en
el paso de primaria a secundaria existe una gran pérdida que han de elaborar: dejan la
etapa infantil y pasan a ser adultos.



El éxito y el fracaso se les representaban sin significado. Son las circunstancias
las que les marcan el camino. No se consideraban protagonistas de su historia.

Jévenes que hablaban del paso de primaria a secundaria y de su estancia en esta
ultima etapa como de un periodo de gran inseguridad, de desamparo, de coémo eran y/o
se sentian tratados. Jovenes con un pensamiento radical. Todo se lo plantean como
hechos, no como interrogantes.

Se podia intuir un inadecuado proceso madurativo-evolutivo: ’ESO es una etapa
conceptual, mas abstracta. Y aqui se pone de manifiesto que muchos de estos jovenes a
los que les cuesta seguir en las clases no han alcanzado a realizar el paso del
pensamiento concreto al abstracto.

Por suerte, con muchas ayudas, esfuerzos, recursos una parte de jovenes logra
avanzar. Los que no... se desentienden de las explicaciones del profesorado.

5. Antes y después de las entrevistas

Habia hecho muchas entrevistas a lo largo de mi vida. Sabia a quien me encontraria y
sabia que habia de preguntar. Por lo tanto podia comenzar tranquila y segura. Pero mi
seguridad duré bien poco.

Al poco rato de la primera entrevista me di cuenta que era la primera vez que
veia a aquella persona. No nos conociamos de nada, casi nada nos unia.

En casi todas mis entrevistas tenia como prefijado el rol de cada uno: profesora-
alumno/a. Tutora-alumno/a. Tutora/profesora-familia...

Pero entonces, en aquellas entrevistas... una nueva y extrafia sensacion se hacia
presente en cada encuentro. Y dentro de mi, mil preguntas se aglutinaban, afloraban, me
extranaban, me cuestionaban...:

“Soy una extrafa que se dispone a preguntar sobre su vida”. “No me puedo
acercar con un solo encuentro”. “Me siento invadiendo un espacio privado”.
“Me siento en falso: es una situacion diferente a cuando entrevisto desde el rol
de tutora”. “A pesar de querer hacer una investigacion sin nimeros ni
estadisticas, hacer una investigaciéon con sentimiento, me encuentro como que
todos y todas entonasen la misma cancion... como si no me dijeran nada nuevo,
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como si con esto no pudiera hacer nada” “;Qué esperaba encontrar?”

5.1 “;Qué esperaba encontrar?”

“Quizas no haya pregunta a la respuesta que usted quiere encontrar”,
y también
“No puede ir mas lejos del que va, no puede mirar mas lejos de lo que mira”



Estas dos frases dichas en plan reflexion por el Dr. Bea> en una de las sesiones que
mantuvimos, me ayudoé a afrontar con serenidad el trabajo a realizar.

Yo reconozco una parte comun y global en casi todos los chicos y chicas, y a
partir de ahi dejé que las voces de los y las jovenes participantes representasen a un
nutrido grupo de jovenes que en la escuela secundaria no encontraron su lugar.

5.2 Qué “me significa” investigar a jovenes/con jovenes

Era como abrir un album de fotos. Cada palabra, cada historia, cada recuerdo me
ensenaba un momento de su vida. Me sentia “voyeur”.

Cada “foto” me descubria un anverso y un reverso. Es decir, aquello que parece
que se ve, no es lo que parece. Cada imagen tenia detras suyo una sucesion, un collage
de infinitas imagenes.

Podia observar como a medida que iban hablando, explicando su historia, iban
“desempolvando” foto por foto, recuerdo por recuerdo.

Me hacian sentir como si estuviera mirando a través de una ventana indiscreta,
que a veces me gustaba y otras hacian que me sintiera incomoda.

Me gustaba por lo que comportaba ver como se habia formado la persona, las relaciones
que habia establecido con su familia, amistades, escuela, sobre si misma, con el saber.
Viendo sus “fotos” podia intentar aproximarme mas a ella, aproximarme a su camino...
... pero me sentia incomoda, incomoda por entrar en su album, por intentar mirar mas
alla de lo que me ensefaban, y también por un sentimiento de reciprocidad (;quizas mal
entendida?) Sentia que mi posicidbn no me permitia enseflar mi album, no podia
intercambiar fotos y hacer comentarios empéticos... si yo he hecho, si yo he estado...

Estas son las sensaciones respecto a como me senti durante las entrevistas
realizadas para mi trabajo de investigacion.

6. Finalizando

Pero quiero también aproximarme a como me siento en las entrevistas que realizo en mi
“dia a dia”, con mis alumnos del PQPI/PTT. Entrevistas iniciales, de seguimiento, a
peticion de ellos y ellas, de fin de trimestre, de fin de curso...

Si he de comparar alguna de estas entrevistas con las de mi trabajo de
investigacion es quizas con la entrevista de valoracion y la inicial con las que pueda
establecer cierto paralelismo.

En la entrevista de valoracion es la primera vez que nos vemos. Esta entrevista
no es demasiado larga, puede durar una media hora. El alumno, la alumna ha de
contarme su trayectoria escolar hasta el momento actual, sus planes escolares y/o
profesionales. Por qué quiere matricularse en el curso. Con todo lo que puede decirme

2 Dr. Pere Bea i Torras, psiquiatra y psicoanalista, miembro entre otras instituciones de la Fundacion
Eulalia Torras de Bea y de la Sociedad Espafiola de Psicoandlisis



(y yo pueda inferir) tengo que valorar el grado de interés y la adecuacion el joven al
programa. Quizas le haya de orientar hacia otras opciones.

Si el/la joven accede al programa, las demas entrevistas son ya mucho mas
largas y complejas.

Entrevistas flexibles y dinamicas, encuentros entre tutora y alumno/a hablando
sobre sus vidas, experiencias, situaciones, expresadas con sus propias palabras. Palabras
susceptibles de falsificaciones, exageraciones, distorsiones, confusiones... palabras que
incorporan su propia mirada.

Entrevistas que se repiten con periodicidad a lo largo del curso, en el transcurrir
del tiempo.

Entrevistas con diferentes registros: unas veces con alegria, otras con enfado,
con tristeza. ..

Entrevistas que no me hacen sentir como una intrusa en su vida, ya que iremos
avanzando juntos en el transito de todo un curso, y que me serviran para conocerles
mejor, entender, conocer a quién tengo a mi lado, como puedo ayudarle, que puedo
pedirle y que puedo darle.

(Estas entrevistas pueden considerarse parte de una investigacion? ;Pueden
orientarnos en como investigar con jovenes?

Yo creo que si. No son unas entrevistas para un proyecto concreto de investigacion, ni
para ningun trabajo afin. Pero si son un proceso de investigacion a dos bandas:

-Para mi a la vez que miro su album, vuelven a mi viejas diapositivas de como yo vivi
situaciones similares o me ayudan a repensarlas y se convierten en un ejercicio de
activacion y recuperacion de la memoria personal. Y me deparan un feed-back personal
y profesional.

-Para ellos y ellas el bucear en su interior, para intentar darse cuenta de sus intereses y
de sus aptitudes, aprendiendo el valor del esfuerzo y su recompensa, encontrando
sentido al aprender. Tomando conciencia de si mismos como de persona adulta y en vias
de formacién, y que ayudara a que se responsabilicen de su proceso de transicion a la
vida activa.

-Las entrevistas son la herramienta que junto con la escucha activa y la mirada positiva
conseguimos que estos jévenes aumenten su interés en el aprendizaje, el conocimiento,
se sientan comprendidos y acompafiados.

-El proceso seguido ha posibilitado crear un vinculo emocional y una relaciéon de mutua
confianza.



